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FICHE SANTE

Le passage de notre bébe
en néonatalogie

Votre bébé doit recevoir des soins particuliers ou étre surveillé jour et
nuit. Cela se fait a 'unité de néonatalogie. Cette fiche vous informe sur
le fonctionnement de cette unité et sur la facon dont vous pouvez
prendre soin de votre bébé pendant ce séjour.

Pourquoi notre bébé a besoin
de soins ou d’étre observé en
néonatalogie?

Voici les principales raisons possibles :

® naissance prématurée, c’est-a-dire avant
37 semaines

e petit poids ou perte de poids

e pesoin d’aide pour I'alimentation

® jaunisse

e taux de sucre dans le sang trop
bas (hypoglycémie)

e difficulté a respirer

e infection

Qu’est-ce que l'unité de
néonatalogie?

Il s’agit d’une unité qui offre des soins spécialisés
aux bébés qui ont des besoins particuliers a

la naissance. L’équipe de soins comprend :
médecins, infirmiéres, infirmiére praticienne
spécialisée, inhalothérapeutes, consultante

en lactation, nutritionniste, travailleuse

sociale, psychologue, physiothérapeutes

et ergothérapeutes.

Ces personnes s’occupent des traitements et
des soins au bébé. Certaines peuvent vous aider
pour l'allaitement et sont la pour vous écouter,
vous soutenir et vous réconforter.

Selon I’état de santé de votre bébé,

un équipement spécial peut étre utilisé,

par exemple :

e des capteurs pour surveiller a tout moment
la quantité d’'oxygéne dans son sang, sa
respiration et les battements de son coeur

® un incubateur pour le garder au chaud
e un petit tube dans les narines ou un masque
qui lui fournit de 'oxygéne

e une sonde d’alimentation, c’est-a-dire un petit
tube inséré dans son nez ou sa bouche afin
de le nourrir

e un soluté, qui est un liguide injecté par un
tube inséré dans une veine et qui permet de
I’hydrater ou de lui donner des médicaments
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Combien de temps notre bébé
peut-il rester en néonatalogie?

La durée du séjour varie de quelques heures a
plusieurs jours, selon les besoins du bébé. Dés
que son état de santé le permet, votre bébé
aura son congeé.

Quand puis-je voir mon bébé?

Vous étes encourageé a passer le plus de temps
possible avec votre bébé. Vous pouvez étre avec
lui en tout temps.

Si votre bébé est dans une chambre
individuelle : la nuit, une seule personne peut
rester et dormir sur le divan-lit.

Si votre bébé est en pouponniére : c’est une
chambre ou il peut y avoir plus d’'un bébé. La
nuit, des chambres d’accueil sont disponibles
pour un parent ou un proche. L’équipe de
néonatalogie tentera de répondre a vos besoins
autant que possible.

Comment aider notre bébé pendant
son séjour en néonatalogie?

Restez le plus possible en contact avec lui. Il
vous connait déja! C’est bon de le bercer, de
le prendre, de lui parler et de le toucher. Voici
différentes facons de I'aider.

Participer aux décisions pour les soins

e \otre présence durant le jour facilite
beaucoup la planification des soins de votre
bébé. On ne peut pas connaitre I’heure exacte
de la visite du médecin ou de l'infirmiere
praticienne spécialisée. Si vous tenez a étre
présent lors de leur visite, dites-le a une
infirmiere. Cette visite a lieu d’habitude entre
8 h et 16 h. Le soir et la nuit, un médecin est
disponible pour les urgences.

Participer a ses soins de base

e Sj'état de santé de votre bébé le permet, on
VOUS encourage a vous occuper de lui, c’est-
a-dire lui donner le bain, changer ses couches,
le bercer, le consoler, etc. Les infirmieres vous
montreront comment faire. Elles vous aideront
a mieux connaitre sa routine, par exemple ses
périodes de sommeil et les meilleurs moments
pour le prendre en peau a peau.

o
ca

Les parents sont les personnes qui peuvent
offrir le plus de réconfort au bébé. Vous étes
au coeur des soins de votre bébé.

Utiliser le contact peau a peau

e Aussi appelé la méthode Kangourou, ce
contact avec ses parents est un excellent
moyen de rassurer le bébé. N'hésitez pas a
demander a I'’équipe de vous aider a vous
installer. Lisez aussi notre fiche santé Le
contact peau a peau - un plaisir partagée.

Offrir votre lait maternel

e Dés qu’il sera prét, votre bébé peut étre
mis au sein. En attendant, vous pouvez
lui donner votre lait grace au tire-lait ou
a I’expression a la main. Lisez notre fiche
santé Bien me préparer a allaiter mon
bebé prématuré.

Ne pas oublier de prendre soin de vous

e Pour bien prendre soin de votre bébé, vous
devez bien prendre soin de vous! N’hésitez
pas a demander de I'aide. Et n'oubliez pas de
vous détendre, de sortir un peu a I'extérieur
et de tenter de reprendre vos heures de
sommeil perdues.

e \/otre partenaire ou tout autre adulte
bienveillant peut prendre le relais aupres
de votre bébé. Dites a I'équipe de soins qui
vous remplacera.
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Profiter du soutien disponible

e || est normal de vivre toutes sortes d’émotions,
comme de l'anxiété, de I'inquiétude et de
la joie, ou méme d’étre en état de choc. Un
soutien psychologique peut vous aider a
traverser cette période de changements, a
comprendre ce que vous ressentez et aussi a
trouver votre place de parent a I'hdpital.

e Sj vous souhaitez avoir de l'aide, dites-le a un
membre de I’équipe de soins.

Quelles sont les régles de vie dans
Punité?
e Pour entrer dans l'unité, vous devez sonner

a la porte d’entrée et vous rendre au poste
d’accueil afin de signaler votre présence.

e |aissez vos manteaux et vos bottes sur les
crochets a I'entrée de l'unité.

e Gardez vos bracelets d’identification
jusqu’au congé de votre bébé.

e Avant d’entrer dans la chambre de votre
bébé, lavez-vous les mains avec du
gel alcoolisé.

e Dans la chambre de votre bébé, seule I'eau
est permise comme boisson. Le seul endroit
ou vous pouvez manger est a la cuisinette
des familles, située pres de l'unité. Un
réfrigérateur et un four a micro-ondes y sont
disponibles pour vous. Vous pouvez aussi
manger a la cafétéria.

e Aucun objet, toutou ou jouet ne peut étre
déposeé dans les incubateurs ou les lits de
bébé. Cela permet d’éviter que le bébé se
blesse ou s’étouffe. Faites pareil quand vous
serez de retour a la maison.

Le calme est tres important pour le
développement des bébés. Merci de :

* mettre votre téléphone en mode
vibration ou silencieux

e parler avec une voix douce

e ¢viter les conversations animées prés
de votre bébé

e utiliser des écouteurs pour la musique
et les vidéos

e aller dans le salon des familles pour
parler au téléphone

Qu’est-ce que je dois apporter?
Vous devez apporter :

e vOs objets personnels (vétements,
médicaments, etc.)

e |es couches pour votre bébé (elles ne sont
pas fournies)
e des pyjamas de bébé

® au besoin, un tire-lait, des biberons et ce qui
sert a les nettoyer

Rangez vos objets personnels dans le casier
prévu pour cela. Gardez les objets précieux a
la maison. L’hopital n’est pas responsable des
pertes ou des vols.

Pour des questions d’hygiéne et de
salubrité, les plantes et les fleurs ne sont
pas autorisées dans 'unité de soins et
dans les chambres d’accueil.

Nos proches peuvent-ils venir visiter
notre bébé?

Trois personnes a la fois, y compris les parents,
peuvent venir voir votre bébé. Vos enfants,

les grands-parents et vos amis sont tout a fait
bienvenus. Par contre, les enfants de votre
famille et de vos amis ne sont pas admis.

Les personnes malades ne doivent pas venir.
Si vous avez des doutes, parlez-en avec le
personnel soignant.

Le lavage des mains est obligatoire avant
d’entrer dans I'unité de soins.
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Comment se fera la transition de
I’hépital vers la maison?

Le retour a la maison peut étre un moment
chargé d’émotions. L’équipe vous aidera a
faire cette transition en douceur. Différents
moyens peuvent étre mis a votre disposition
pour rendre le retour a la maison plus facile.
Par exemple, 'équipe peut vous encourager
a passer une nuit avec votre bébé avant son
départ de I’hopital. De retour a la maison,
n’hésitez pas a accepter I'aide de votre famille,
de vos amis et de la communauté.

A qui demander de l'aide ou poser
des questions?

Durant le séjour du bébé

Pour prendre des nouvelles ou parler a un
membre de I'équipe de soins, appelez I'Unité
de néonatalogie :

. 514 890-8412

Apreés le séjour

Si vous avez des questions ou si vous étes
inquiet de la santé de votre bébé :

e dans les 7 premiers jours aprés son congeé,
appelez 'Unité de néonatalogie, au
514 890-8412

e par la suite, appelez Info-Santé, au 8-1-1

Pour toute urgence de santé : appelez le 9-1-1.
Le CHUM n’a pas de service d’'urgence pour
les bébés.

Si vous avez des questions sur l'allaitement,
vous pouvez appeler la Clinique d’allaitement
et périnatalité :

. 514 890-8000, poste 36396

~ L RESSOURCES UTILES ———————

Découvrez notre guide pour
les parents, aussi accessible

sur la page Web de I'Unité
de néonatalogie.

chumontreal.qc.ca/repertoire/neonatalogie

Infirmieres en périnatalité du CLSC de
votre quartier.
Pour trouver votre CLSC par téléphone :

1877 644-4545 (sans frais)
Pour une recherche par code postal :
sante.gouv.gc.ca/repertoire-ressources/

Info-Santé :
8-1-1 (en tout temps)

Le guide Mieux vivre avec notre enfant de
la grossesse a deux ans .

inspg.qc.ca/mieux-vivre

PrémaQuébec, I'association pour les
enfants prématurés :

450 651-4909 ou 1888 651-4909
premaquebec.ca

Toi, moi, bébé
Ressource en santé mentale :
toimoibebe.ca

Pour en savoir plus sur la grossesse,
'accouchement ou le suivi, venez visiter
notre site Internet.

Des vidéos, d’autres fiches et
plus encore vous attendent :

centredesnaissanceschum.com

Le contenu de ce document ne remplace en aucun
cas les conseils de votre professionnel de la santé.

Pour en savoir plus sur le Centre hospitalier de I'Université de Montréal
chumontreal.qc.ca
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ANNEXE 1: ENSEIGNEMENT A RECEVOIR DURANT LE SEJOUR

Pendant le séjour de votre bébé, plusieurs séances d’information vous
aideront a faire ses soins et a préparer votre retour avec lui a la maison.

Gardez ce document prés de vous. Vous pourrez le remplir aprés chagque séance d’information.
N’hésitez pas a dire a votre infirmiére le prochain sujet dont vous aimeriez parler. L’enseignement
commence dés les premiers jours de votre bébé en néonatalogie.

Général

[
[

[]
[]

[]

[]

Comment participer au plan de soins

Communiquer avec I'équipe de
la néonatalogie

Eviter les infections

Connaitre les signes de stress et
d’adaptation du bébé

Prendre et manipuler son bébé de
facon sécuritaire

Connaitre la routine d’un nouveau-né

Les soins de base et d’hygiéne

[]
[]
[]
[]

Changer de couche
Donner le bain
Nettoyer le nez

Faire les soins du cordon ombilical

La position de bébé

[]
[]

[]

Comment 'emmailloter dans une couverture

Comment bien le placer dans I'incubateur
ou le lit

Comment le placer en contact peau a peau
Comment éviter la téte plate et le torticolis

Connaitre les exercices a faire sur le ventre

L’alimentation

[]

[]

Connaitre les étapes d’apprentissage
du prématuré

Utiliser la suce

Allaiter ou se préparer a
le faire

Utiliser le biberon
Faire faire le rot

Préparer un biberon
a partir d’'un lait
maternisé commercial

Entretenir le biberon et
la suce

—
{

Entretenir le tire-lait

Soutien aux familles

[]

[]

[]

Favoriser le lien d’attachement avec
son bébé

Comment obtenir un soutien financier
« Proche aidant » pour parent de prématuré
de moins de 33 semaines

Connaitre les ressources disponibles pres de
chez vous pour les familles

Autres enseignements que j’aimerais recevoir :
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Le passage de notre bébé en néonatalogie

ANNEXE 2 : PLANIFIER VOTRE DEPART _

Bonne nouvelle! Vous serez bientoét de retour chez vous avec votre petit
trésor. Voici comment bien planifier cette étape de votre nouvelle vie
de famille.

2 a 3 jours avant le départ, vous devez :

[ ] Vous assurer d’avoir a la maison tout le matériel nécessaire au
bien-étre et a la sécurité du bébé, soit :

[ | bassinette ou moise (couffin)
siége-auto

vétements

1 OO

couches
[ ] thermométre

[ ] Sile bébé doit étre nourri au biberon, assurez-vous d’avoir
tout le matériel nécessaire a la maison.

Pour un sommeil sécuritaire, selon les
recommandations de Santé Canada,
vous devez :

[ ] Retirer tout ce qui sert a positionner le bébé dans son lit
(petits rouleaux, support de téte, etc.).

[ ] Vous assurer que le lit de votre bébé est bien
a plat.

il

[ ] Mettre tout le temps votre bébé sur le dos
pour dormir.

[ ] Lui faire porter un pyjama bien ajusté a sa
grandeur. Si vous utilisez un sac de sommeil
(gigoteuse), il doit étre de la bonne grandeur.
Votre bébé ne doit pas avoir trop chaud et doit y 7
pouvoir bouger. e

[ ] Lire la page Web Sommeil sécuritaire de
Santé Canada.
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Le passage de notre bébé en néonatalogie

ANNEXE 2 : PLANIFIER VOTRE DEPART (SUITE)

Vous devez savoir :

[ | Donner des médicaments au besoin

[ ] Connaitre les signes d’alerte chez votre
bébé et savoir quand consulter un
professionnel de la santé (notez-les dans
'encadré a droite)

[ ] Créer un environnement sécuritaire a
la maison pour le sommeil

[ ] Installer le siége-auto
[ | Empécher le syndrome du bébé secoué

[ ] Prévenir les infections et prendre rendez-
Vvous pour les vaccins selon le calendrier

[ ] Trouver un médecin

[ ] Trouver des ressources prés de chez vous

Si votre bébé a des besoins
spéciaux, assurez-vous que :

[ ] Une nutritionniste vous a appris a bien
cibler les besoins nutritionnels de votre
bébé et a prévoir un enrichissement du lait
s’il y a lieu.

[ ] Une physiothérapeute vous a donné des
conseils et un programme d’exercices a faire
avec votre bébé.

[ ] Une ergothérapeute vous a montré la
meilleure facon de placer votre bébé
lorsqu’il prend le sein ou le biberon, pour
gu’il soit en sécurité et qu’il boive assez
de lait.

Voila! Vous étes maintenant prét a retourner
a la maison. Nous vous souhaitons beaucoup
de bonheur avec votre bébé.

— | 7B SIGNES A SURVEILLER ————

Si I’équipe de soins vous demande

de surveiller certains signes d’alerte
chez votre bébé une fois de retour a la
maison, vous pouvez les noter ici :

Pour en savoir plus sur le Centre hospitalier de I'Université de Montréal
chumontreal.qc.ca

Le passage de notre bébé en néonatalogie - Annexe 2

Ce document est protégé sous la licence Creative Commons @@@@
BY NC ND

205 © 2014 - Derniere révision : Novembre 2025


http://chumontreal.qc.ca

LN
J7] BLOC-NOTES

Notez les questions que vous voulez
@ poser a votre équipe de soins pour ne

Questions pas les oublier.

Notez les observations que vous

@ . jugez importantes.
Observations - Remarques

Notez les numéros de téléphone,

a0a courriels, sites Internet qui peuvent
a Personnes-ressources et contacts vous étre utiles.
\§ J

Pour en savoir plus sur le Centre hospitalier de I'Université de Montréal
chumontreal.qc.ca
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